1)

2)

Smiouva o poskytovani socialni sluzby
Domov pro seniory

Domov Na zamku, prispévkova organizace
€. p.1; 747 68 Kyjovice

zastoupeny rfeditelem Ing. Leo Nevielou
Tel.: 553 778 026

(v textu této smlouvy dale jen ,Domov®)

Panli e
datum narozeni = e
trvalé bydliste @~
(v textu této smlouvy dale jen ,UzZivatel®)

Var.:

Var.:

Zastoupen(a) pracovnikem obce s rozSifrenou
pusobnosti podle mista trvalého nebo hlaseného pobytu,
pfizvaného dle Iékarského posudku ...........................
Ve, dne .............

Var.:
Zastoupen(a) €lenem domacnosti

Var.:



Var.:
Zastoupen(d) zmocnéncem ....................coeeeen

na zakladeé pIné mocCi.................cooeiiennn. ze dne
............. Ovérenidle OP €. ...............

Nize uvedeného dne, mésice a roku uzaviraji Smlouvu o
poskytovani socialni sluzby Domov pro seniory (dale jen
,omlouva®).

Pfedmétem Smlouvy je stanoveni prav a povinnosti smluvnich
stran pfi poskytovani socialni sluzby.

.
Rozsah poskytovani socialni sluzby

(1) V ramci pobytoveé sluzby se Domov zavazuje poskytovat
Uzivateli:

a) ubytovani,

b) stravovani,

C) péci.

(2) Uzivatel si muze zvolit dalSi, tak zvané fakultativni, Cinnosti
za Uhradu.

a) Ubytovani
Ctyfi Var bodu (1)
(1) Domov Uzivateli poskytuje ubytovani v 1-lGzkovém pokoji
C. ...., umisténém na vedlejSi budové Domova v ... patfe. Pokoj
je bez vlastniho socialniho zafizeni.



(1) Domov Uzivateli poskytuje ubytovani v 1-1Gzkovém pokoiji

C. ...., umisténém na vedlejSi budové Domovayv ... patfe. Pokoj
ma vlastni socialni zarizeni.

(1) Domov Uzivateli poskytuje ubytovani v 2-1Gzkovém pokoji

C. ...., umisténém na vedlejSi budové Domova v ...patfe. Pokoj
je bez vlastniho socialniho zafizeni.

(1) Domov Uzivateli poskytuje ubytovani v 2-1Gzkovém pokoiji

C. ...., umisténém na vedlejSi budové Domova v ...patfe. Pokoj
ma vlastni socialni zarizeni.

dvé Var bodu (2)

(2) Zakladni zafizeni pokoje tvofi Satni skfin, police, lUZko,
noc¢ni stolek, stul, Zidle.

(2) Zakladni zafizeni pokoje tvofi 2 Satni skfiné, police, 2 1GZka,
2 noéni stolky, stul, 2 zidle.

tfi Var bodu (3)
|. patro vedlejSi budovy:
(3) Mimo svuj pokoj muze UZivatel vyuzivat také:
a) spolecnou koupelnu s WC,
b) jidelny,
c) kurarny,
d) spoleCenské mistnosti,
e) chodby,
f)  zimni zahradu,
g) terasy,
h) park.

ll. patro vedlejSi budovy:
(3) Mimo svuj pokoj miuze Uzivatel vyuzivat také:
a) spolec¢nou koupelnu s WC,
b) jidelny,
c) kurarny,
d) spoleCenské mistnosti,
e) chodby,
f)  zimni zahradu,
g) terasy,
h) park.



lll. patro vedlejsi budovy:
(3) Mimo svuj pokoj muze Uzivatel vyuzivat také:
a) spole¢nou koupelnu a WC,
b) jidelny,
c) kurarny,
d) spoleCenské mistnosti,
e) chodby,
f)  zimni zahradu,
g) terasy,
h) park.

(4) Ubytovani zahrnuje také topeni, teplou a studenou vodu,
elektricky proud, uklid, prani, zehleni, znaCeni a drobné opravy
lozniho a osobniho pradla.

(5) Domov ma povinnost udrzovat prostory k bydleni
ve zpusobilém stavu.

(6) Uzivatel prebira kli¢e od:

vybrat variantu, nehodici se vymazat, pripadné doplnit dalsi:
- nocniho stolku,
- Satni skfiné,
- pokoje,

hlavniho vchodu.

b) Stravovani

(1) Domov poskytuje Uzivateli celodenni stravu, ktera odpovida
zasadam racionalni vyzivy, potfebam dietniho stravovani a
véku. Celodenni stravovani obsahuje:
Varianta u normalni stravy, nehodici se vymazat

- snidani, obéd, odpoledni sva€inu, veceri.
Varianta u diabetické stravy, nehodici se vymazat

- snidani, dopoledni svaéinu, obéd, odpoledni

svacinu, veceri, 2. veceri.



(2) Uzivatel mUze pozadat o snizeni pocCtu jidel z celodenniho
stravovani.

(3) VySe uhrady za jednotliva jidla je uvedena v pfiloze Smlouvy
C. 1 - Vnitfni pravidla pro stanoveni uhrad za poskytované
sluzby (dale jen ,Vnitfni pravidla®).

c) Péée

(1) Domov poskytuje péc€i z okruhu téchto zakladnich Cinnosti:

a) pomoc pri zvladani béznych ukonu péce
o vlastni osobu (pomoc pfi oblékani a sviékani
véetné specialnich pomucek, pomoc pfi pfesunu na
lGZko nebo vozik, pomoc pfi vstavani z 1Uzka,
uléhani, zméné poloh, pomoc pfi podavani jidla a
piti, pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném
pohybu ve vnitfnim i vnéjSim prostoru),

b) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti
podminek pro osobni hygienu (pomoc pfi ukonech
osobni hygieny, péCe o vlasy a nehty, pomoc pfi
pouziti WC),

c) zprostiedkovani kontaktu se spole€enskym
prostredim (podpora a pomoc pfi vyuzivani bézné
dostupnych sluzeb a informacnich zdroju, pomoc pfi
obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a
pomoc a podpora pfi dalSich aktivitach podporujicich
socialni za€lenovani osob),

d) socialné terapeutické ¢innosti (socioterapeutické
cinnosti, jejichz poskytovani vede k rozvoji nebo
udrzeni osobnich a socialnich schopnosti a
dovednosti podporujicich socialni zaclenovani
osob),

e) aktivizacni €¢innosti (volnoCasové a zajmové
aktivity, pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu
S pfirozenym socialnim prostfedim, nacvik a



upevnovani motorickych, psychickych a socialnich
schopnosti a dovednosti),

f) pomoc pfFi uplatiovani prav, opravnénych zajmi
a pri obstaravani osobnich zalezitosti (pomoc pfi
komunikaci vedouci k uplatriovani prav a
opravnénych zajmu).

(2) Rozsah poskytovani zakladnich €innosti sjednava klicovy
pracovnik s Uzivatelem podle jeho individualnich potreb
do dokumentu Rozsah sjednané péce.

1.
Zdravotni péce

(1) Domov se zavazuje zajistit UZivateli oSetfovatelskou a
rehabilitacni péci pfedevsim:

- prostfednictvim zaméstnanct Domova, ktefi maji
odbornou zpusobilost k vykonu zdravotnického
povolani nebo

- zprostredkovat tuto péci prostiednictvim jiného
zdravotnického zarizeni.

dvé Var bodu (2)

(2) Uzivatel ma primarni zdravotni péci zajisténou
prostrednictvim svého praktického lékare.

(2) Domov se zavazuje poskytovat Uzivateli zakladni zdravotni
péci prostfednictvim praktického I€kafe Domova.

(3) Domov nabizi Uzivateli moznost poskytovat zdravotni péci

formou specializované zdravotni ambulantni péce
prostrednictvim psychiatrického Iékafe Domova.



Zakladni socialni poradenstvi

(1) V ramci zakladniho socialniho poradenstvi Domov poskytuje
Uzivateli informace k feSeni jeho nepfiznivé socialni situace.

V.
Fakultativni ¢innosti

dvé Var bodu (1)
(1) Na zakladé pozadavku Uzivatele se Domov zavazuje
poskytnout UzZivateli fakultativni sluzbu:
- doprava sluzebnim autem za soukromymi ucely
(napriklad navstéva lékare, pfibuznych, nakupy).
(1) Uzivatel zadnou fakultativni sluzbu nepozaduije.

V.
Misto a €as poskytovani socialni sluzby

(1) Domov poskytuje Uzivateli socialni sluzbu ve vedlejsi
budové Domova Na zamku, p. o. v Kyjovicich, €. p. 1. Domov
poskytuje Uzivateli péCi i mimo prostory Domova, a to

v pfipadé, ze Uzivatel potfebuje doprovod (napfiklad k Iékafi, na
vylet).

(2) Domov poskytuje Uzivateli socialni sluzbu 24 hodin denné, a
to kazdy den po dobu ucinnosti Smlouvy.

VI.
VysSe uhrady za socialni sluzbu a zptsob jejiho
placeni



(1) Za ubytovani je UzZivatel povinen zaplatit Castku ........ - KE
za 1 den.

(2) Za stravu je Uzivatel povinen zaplatit Castku .......... - KE
za 1 den.

(3) Pokud by v nékterém kalendarnim mésici UzZivatel nemél
zadny pfijem, uhradu za ubytovani a stravu za tento kalendarni
meésic Uzivatel neplati.

(4) Za péé€i je Uzivatel povinen zaplatit Castku ve vysSi
priznaného prispévku na péci za kalendarni mésic, a to ode
dne pfiznani stupné zavislosti nebo provedeni jeho zmény.
Uzivatel je povinen uhradit pécCi i zpétné, nejdrive vSak za
meésic, kdy nastoupil do Domova.

dvé Var bodu (5) — dle vybéru v ¢lanku 1V, bodu (1)
(5) Uhrada za fakultativni sluzbu
- dopravu sluzebnim autem za soukromymi ucely je
Uzivatel povinen uhradit vZdy po poskytnuti této
sluzby, a to ve vySi uvedené ve Vnitfnich pravidlech.
(5) Uhrada za fakultativni sluzbu
- Uzivatel sluzbu nepozaduje, nebude mu proto
uctovana.

(6) Domov je povinen Uzivateli pisemné predat vyuctovani
vSech uhrad za pfislusny kalendarni mésic, a to nejpozdéji do
15. dne nasledujiciho kalendarniho mésice.

(7) Uzivatel se zavazuje a je povinen platit vSechny uhrady
mésicné, a to nejpozdéji posledni den v meésici.

(8) Uzivatel se zavazuje a je povinen platit uhradu timto
zpusobem:
Ctyfi Var bodu (8.1)
(8.1) Uhrada za ubytovani a stravu:
-z vlastniho uctu Uzivatele, ktery ma veden mimo
organizaci, prevodem na provozni ucet Domova
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3337821/0100, vedeného u Komercéni banky v
Opavé, a.s.
(8.1) Uhrada za ubytovani a stravu:

-z vlastniho uctu Uzivatele, ktery ma veden mimo
organizaci, prevodem na depozitni ucet
C. 27- 5790930247/0100, vedeny u Komercni banky
v Opavé, a.s.

(8.1) Uhrada za ubytovani a stravu:
- Vv hotovosti do pokladny Domova.
(8.1) Uhrada za ubytovani a stravu:

-z depozitniho uctu €. 27-5790930247/0100,
vedeného u Komerc¢ni banky v Opave, a.s. Uzivatel
se s Domovem dohodli na vyplaté dichodu formou
hromadného vyplatniho seznamu z CSSZ na vyse
uvedeny depozitni ucet.

tfi Var bodu (8.2)
(8.2) Uhrada za péci:

-z vlastniho uctu Uzivatele, ktery ma veden mimo
organizaci, prevodem na provozni ucet Domova
3337821/0100, vedeného u Komercni banky v
Opavé, a.s.

(8.2) Uhrada za péci:

- Vv hotovosti do pokladny Domova.

(8. 2) Uhrada za pééi:
z bézného uctu Domova €. 3337821/0100, vedeného
u Komercni banky v Opaveé, a.s. Uzivatel se
s Domovem dohodli na vyplaté pfispévku na péci
prislusnym Ufadem prace pfimo na vy$e uvedeny
ucet Domova.

tfi Var bodu (8.3)
(8.3) Uhrada za fakultativni innost:

-z ucCtu Uzivatele, ktery ma veden mimo organizaci,
pfevodem na provozni ucet Domova 3337821/0100,
vedeného u Komerc¢ni banky v Opavé, a.s.

(8.3) Uhrada za fakultativni &innost:
- Vv hotovosti do pokladny Domova.

9



(8.3) Uhrada za fakultativni innost:
-z depozitniho uctu Uzivatele
C. 27- 5790930247/0100, vedeného u Komercni
banky v Opave, a.s.

(9) Preplatky na uhradach je Domov povinen vyuctovat
nejpozdeéji do 15. dne kalendarniho mésice nasledujicino po
kalendarnim mésici, za néjz preplatek vznikl.

(10) Domov je opravnén jednostranné zménit vysi uhrad za
poskytované sluzby. Domov mizZe zménit vySi uhrady za
ubytovani v pfipadé zmeény typu pokoje. UzZivatel bude o zméné
uhrad vzdy pisemné informovan.

(11) Uzivateli po zaplaceni uhrady za ubytovani a stravu za
kalendafni mésic musi zUstat Castka ve vySi alesporn 15% jeho
meésicniho prijmu.

Var. Pouze v pripadé, ze Uzivatel nema na plnou uhradu, jinak
vymazat

(12) Uzivatel poZaduje snizeni uhrady z divodu
nedostate¢ného pfijmu dle bodu (11). Uzivatel je povinen vysi
svého pfijmu dolozit. ZamlCi-li skute€Cnou vysSi svého pfijmu, je
povinen doplatit uhradu do Castky stanovené podle skuteCné
vySe jeho pfijmu, a to i zpétne.

VII.
Ochrana osobnich a citlivych udaja

(1) Domov shromazduje, zpracovava a uchovava osobni a
citlivé udaje Uzivatele pro potfeby spojené s poskytovanim
socialni sluzby a za ucelem podavani informaci o socialni
situaci organtm vefejné spravy. Udaje jsou zpracovavany a
ukladany v elektronické a listinné podobé. Tyto udaje nebudou
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zpfistupnény Ci sdélovany nepovolanym osobam a nebudou
pouzity k jinému nez uvedenému ucelu.

(2) Uzivatel timto souhlasi se shromazdovanim, zpracovavanim
a uchovavanim jeho osobnich a citlivych udaji Domovem, a to
nejdéle po dobu 10 let po ukonCeni poskytovani sluzby.

(3) Uzivatel souhlasi s tim, Ze povéreni pracovnici Domova maji
pravo se seznamit v potfebném rozsahu s jeho osobnimi a
citlivymi udaji. Jedna se o tyto pracovniky: socialni pracovnice,
spravce depozit, uCetni, vedouci Domova pro seniory, vedouci
Domova se zvlastnim rezimem, vedouci zdravotniho personalu,
zdravotni sestry, pracovnici v socialnich sluzbach, feditel
Domova.

(4) Uzivatel ma pravo pristupu k osobnim i citlivym udajum a
pravo na jejich opravu.

dvé Var bodu (5)

(5) Uzivatel zada, aby veskeré udaje souvisejici s jeho
soukromim a zdravim byly poskytovany pouze jeho blizké
osobé, kterou uved| socialni pracovnici. Informace tykajici se
jeho zdravi poskytuje pouze jeho oSetfujici Iékafr.

(5) Uzivatel nema zajem o poskytovani informaci o soukromi a
zdravi zadné treti osobé.

VIII.
Ujednani o dodrzovani pravidel pro poskytovani
socialni sluzby stanovenych Domovem

(1) Uzivatel prohlaSuje, ze byl seznamen s Vnitfnimi pravidly a
Domovnim fadem a zavazuje se je dodrzovat.

(2) V pripadé zmény Vnitfnich pravidel ¢i Domovniho radu je
Domov povinen predat Uzivateli aktualni znéni. Uzivatel je
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povinen toto aktualné platné znéni vnitfnich pfedpisu
dodrzovat.

IX.
Ostatni ujednani

(1) Poskytovana socialni sluzba pracuje s individualnimi
potfebami a pfanimi Uzivatele. Tyto jsou zahrnuty v osobnim
cili Uzivatele. Uzivatel a Domov se dohodli na tomto osobnim
cili Uzivatele:

Zmeéna osobniho cile Uzivatele nebude upravovana Dodatkem
ke Smlouvé.

Dvé Var bodu (2)

(2) Uzivatel nepozaduje zfizeni svého depozitniho uctu.

(2) Uzivatel pozaduje zfizeni depozitniho uctu Uzivatele

C. 27-5790930247/0100, vedeného u Komerc¢ni banky v Opave,
a.s. Uzivatel souhlasi, aby spravce depozit nakladal s jeho
prijmy na depozitnim uctu, a to v rozsahu daném Plnou moci.
Uzivatel ma pravo kontrolovat hospodareni na svém depozitnim
uctu.

(3) Domov se zavazuje prevzit na zadost Uzivatele do uschovy
cenné véci, finan¢ni prostfedky, pripadné vkladni knizku.

Var. Pouze v pfipadé, Ze UZivatel pozaduje uschovu dokladu
(vybrat konkrétni doklad), jinak cely bod vymazat
(4) Uzivatel na zakladé své vule a prani dava do uschovy
Domova tyto doklady:

- obcansky prukaz

- prukaz zdravotniho poijisténi

- cestovni pas.
Tyto doklady jsou uschovany v ordinaci, kde si je Uzivatel muze
kdykoliv vyzvednout.
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X.
Vypovéd, vypovédni duvody a vypovédni lhaty

(1) Smlouvu Ize ukoncit pisemnou dohodou nebo pisemnou
vypovédi.

(2) Uzivatel mize Smlouvu vypovédét kdykoliv a bez udani
ddvodu. Ve vypovédi stanovi datum ukonéeni Smlouvy a
doruci ji Domovu. VeSkeré zavazky vyplyvajici ze Smlouvy je
Uzivatel povinen vyrovnat.

(3) Domov muze Uzivateli Smlouvu vypovédét pouze z téchto
dUvodu:

a) jestlize Uzivatel hrubé porusuje tyto povinnosti
vyplyvajici ze Smlouvy. Za hrubé poruseni Smlouvy se
povazuje:

- nezaplaceni uhrady v fadném terminu.
Varianta v pfipadé, ze ma uzivatel snizenou uhradu
(Clanek VI, bod (11) a (12), jinak vymazat

- zaml€eni vySe pfijmu nebo jeho zmén, pokud je
uhrada snizena.

b) jestlize Uzivatel i po opétovném napomenuti hrubé
porusi povinnosti vyplyvajici z Domovniho fadu.
Opétovnym napomenutim rozumime 2x ustni
napomenuti vedouci Domova pro seniory, dale 2x
pisemné od vedouci Domova pro seniory, 2x pisemné
od feditele Domova. Hrubym porusenim povinnosti
rozumime:

- koufeni mimo vymezené prostory Domova,

- omezovani nebo fyzické napadeni jiného UZivatele,

- fyzické napadeni pracovnika Domova,

- konzumace alkoholu s dusledkem agresivniho
chovani,

- kradeZze véci jinych uzivatelu ¢i z majetku Domova,
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- Uumyslné posSkozeni majetku Domova,
- pouzivani nerevidovanych elektrospotiebicu.

(4) Vypovédni Ihuta pro vypovéd danou Domovem ¢&ini 3
meésice od doruCeni vypovédi Uzivateli.

XI.
Doba platnosti smlouvy

(1) Smlouva plati od podepsani smluvnich stran a je na dobu
neurcitou.

XII.
Zaverecna ustanoveni

dvé Var bodu (1)

(1) Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti
originalu. Jedno vyhotoveni obdrzi Uzivatel a jedno Domov.

(1) Smlouva je vyhotovena ve tfech stejnopisech s platnosti
originalu. Jedno vyhotoveni obdrzi Uzivatel, jedno Domov a
jedno opatrovnik, pracovnik obce s rozSifenou pusobnosti, ¢len
domacnosti, podpurce, zmocnénec — vybrat konkrétniho

(2) Smlouva se méni ¢i dopliuje pouze formou pisemného
dodatku ke Smlouvé.
(3) Prohlasujeme, Ze Smlouva vyjadfuje nasi pravou a

svobodnou vuli a Ze jsme ji neuzavfeli za nevyhodnych
podminek.
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(4) Prohlasujeme, zZe jsme Smlouvu precetli, rozumime ji, na
jejim obsahu jsme se dohodli, coz stvrzujeme svymi
vlastnoru¢nimi podpisy.

Pfi nové uzavirané Smlouvé s novym uzivatelem tento bod
vymazat!!

(5) Touto Smlouvou se rusi Smlouva o poskytovani sluzby
socialni péCezedne ................. , v€etné vSech jejich dodatka.

V Kyjovicich dne ..............

podpis UzZivatele podpis feditele Domova

var..
podpis opatrovnika ......................

var.:
podpis pracovnika obce s rozSifenou pusobnosti

var.:
podpis €lena domacnosti ..................oen

var.:
podpis podpUrce .......ccoocevieiiieiiineann.n.

var.:
POdpiS ZMOCNENCE .......ccevviiieeaiiiainnnnne,
Seznam pfiloh:

Priloha ¢. 1 Vnitfni pravidla pro stanoveni uhrad za
poskytovane sluzby
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Prilohac.2  Domovni fad
Priloha €. 3  Rozhodnuti uzivatele
Varianta v pfipadé pozadavku zfizeni depozitniho uctu, jinak

vymazat
Priloha C. 4 Plna moc
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